PROCEDURY POSTEPOWANIA
W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH
W PRZEDSZKOLU

Podstawa prawna:

® Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r.
W sprawie bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placowkach
(Dz.U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572 ze zm.).

DEFINICJA PRZEDMIOTU PROCEDUR:

Bezpieczenstwo — stan badz proces gwarantujacy istnienie dziecka oraz mozliwo$¢ jego rozwoju.
Odznacza si¢ brakiem ryzyka utraty zycia, zdrowia, szacunku, uczu¢ poprzez oddalenie zagrozenia,
lgkow, obaw niepokoju 1 niepewnosci. Bezpieczenstwo dziecka w przedszkolu to zespot czynnikow
wplywajacych na poczucie bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego poprzez zapewnienie
warunkow materialnych, psychospotecznych. To takze zespot =zabiegdéw metodycznych
ksztattujacych czynna postawe wobec zdrowia.

CELE PROCEDUR:
Zwigkszenie bezpieczenstwa wychowankéw w przedszkolu poprzez:
e wdrazanie zasad postgpowania warunkujacych bezpieczenstwo dziecka;

e zapewnienie bezposredniej 1 statej opieki oraz bezpieczenstwa dzieciom podczas ich pobytu
w przedszkolu;

® usystematyzowanie zasad postgpowania wobec wychowankow;
e wdrazanie zasad postepowania w sytuacjach trudnych, kryzysowych,

e dostosowanie metod i sposobow oddzialywan do wieku dzieci, ich mozliwo$ci rozwojowych
z uwzglednieniem istniejacych warunkow.

ZAKRES PROCEDUR:
Procedurom podlegaja zasady organizacji zaje¢ 1 zabaw dzieci na terenie przedszkola, w ogrodzie

przedszkolnym oraz podczas spaceréw i wycieczek.

Sposob prezentacji procedury:

1) Umieszczenie tre$ci dokumentu na stronie internetowej przedszkola.
2) Zapoznanie rodzicow/opiekunéw z obowigzujgcymi w przedszkolu procedurami na

spotkaniach, organizacyjnych we wrzesniu kazdego roku.



3) Zapoznanie wszystkich pracownikow przedszkola z trescig procedury.

4) Wszelkich zmian w opracowanych procedurach moze dokona¢ z wiasnej inicjatywy lub na
whniosek rady pedagogicznej dyrektor placowki. Wnioskodawcg zmian moze by¢ rowniez rada
rodzicow. Proponowane zmiany nie mogg by¢ sprzeczne z prawem.

5) Procedura wchodzi w zycie z dniem podpisania.

OSOBY PODLEGAJACE PROCEDUROM:

Procedury dotycza nauczycieli, pracownikow obstugi, dzieci i rodzicow Przedszkola Miejskiego im.
Jana Brzechwy w Debrznie.

1. Wszyscy pracownicy przedszkola sa zobowigzani do natychmiastowego informowania o
wszelkich zaistnialych zagrozeniach zarowno wewnatrz, jak i na zewnatrz budynku.

2. Kazdy pracownik ma obowigzek powiadomi¢ dyrektora o kazdorazowej zmianie numeru swojego
telefonu.

3. Znajomos$¢ podstawowych zasad bhp, regulaminéw i procedur jest warunkiem odpowiedzialnej
pracy kazdego nauczyciela i pracownika. Nauczyciele ponosza pelna odpowiedzialno$¢ za
bezpieczenstwo dziecka przebywajacego w przedszkolu.

TELEFONY ALARMOWE | INFORMACYJNE :
Europejski numer alarmowy 112
Pogotowie Ratunkowe 999
Straz Pozarna 998

Policja 997

PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJI ZAGROZENIA TERRORYSTYCZNEGO
W razie wtargniecia napastnikow do obiektu
1. Kazdy pracownik powinien:
a. poddac si¢ woli napastnikow — wykonywac $cisle ich polecenia;
b. stara¢ si¢ zwroci¢ uwage napastnikom, ze majg do czynienia z ludzmi;

C. pyta¢ si¢ o pozwolenie w momencie, gdy chce si¢ zwréci¢ do dzieci z jakim$
poleceniem;

d. zapamigtaé szczegoly dotyczace porywaczy i otoczenia;
e. stara¢ si¢ uspokoi¢ dzieci — zapanowaé¢ w miar¢ nad wlasnymi emocjami.

2. W chwili podjecia dziatan zmierzajagcych do uwolnienia, wykonywa¢ polecenia grupy
antyterrorystycznej.

3. Po zakonczeniu akcji: nauczyciel powinien sprawdzi¢ obecno$¢ dzieci celem upewnienia sie,
czy wszyscy opuscili budynek — o braku ktoregokolwiek dziecka poinformowac policje.



W razie uzycia broni palnej na terenie przedszkola
1. W sytuacji bezposredniego kontaktu z napastnikami nauczyciel powinien:
a. nakaza¢ dzieciom potozy¢ si¢ na podtodze;
b. stara¢ si¢ uspokoi¢ dzieci;
c. jezeli terrorysci wydaja polecenia, dopilnowac , aby dzieci wykonywaty je spokojnie.

2. Kazdy pracownik, ktéry ma mozliwos¢ zatelefonowania powinien zadzwon pod numer
alarmowy: 997; 112.

3. Po opanowaniu sytuacji: Dyrektor lub inna osoba zastepujaca dyrektora powinna upewnic si¢
o liczbie os6b poszkodowanych i sprawdzié, czy strzaly z broni palnej nie spowodowaty
innego zagrozenia (np. pozaru). Nastepnie powinna zadzwoni¢ lub wyznaczy¢ osobe, ktora
zadzwoni pod jeden z numeréw alarmowych (podanych na poczatku w/w procedur).

4. Dyrektor Przedszkola, Zastgpca dyrektora powinien:
a. udzieli¢ pierwszej pomocy najbardziej potrzebujacym;

b. w przypadku, gdy ostrzal spowodowat inne zagrozenie podejmowac odpowiednie do
sytuacji dzialania;

C. zapewni¢ osobom uczestniczacym w zdarzeniu pomoc psychologiczng.

PROCEDURA AWARYJNA W RAZIE ZAGROZENIA
PODLOZENIEM EADUNKU WYBUCHOWEGO

Informacja o podlozeniu bomby
1. Jezeli jest to informacja telefoniczna pracownik odbierajacy t¢ informacje powinien:
a. shlucha¢ uwaznie, zapamigtac jak najwiece;;
b. zapisywac¢ (jesli jest to moze) te informacje;
postara¢ si¢ ustali¢, czy dzwonigcym jest osoba dorosta;

d. zwréci¢ uwage na szczegoOly dotyczace glosu i nawyki mowigcego oraz wszelkie
dzwieki w tle;

e. nigdy nie odktada¢ pierwszy stuchawki.

2. Osoba odbierajgca telefon powinna stara¢ si¢ zatrzymaé dzwonigcego przy telefonie tak
dlugo, jak to mozliwe 1 zawiadomi¢ kogo$ wstepnie umowionym sygnatem, aby mozna byto
zglosi¢ prosbe o wysledzenie dzwonigcego.

3. Druga osoba dzwoni w tym samym czasie pod numer ,,997”. Informuje operatora ,,Imi¢ i
nazwisko”, dzwoni¢ z Przedszkola Miejskiego im. Jana Brzechwy w Debrznie. Wtasnie
mamy telefon na drugiej linii z grozbg podtozenia tadunku wybuchowego. Numer tej linii to
22 644 74 64. Prosze wysledzi¢ dzwonigcego.”

4. Poda¢ wszystkie dodatkowe informacje, jakich potrzebowac bedzie operator. Nalezy to zrobi¢
szybko.



Dyrektor powinien oceni¢, czy nalezy oglosi¢ ewakuacje z zagrozonego budynku. Po
podjeciu decyzji o ewakuacji:

a. jesli to mozliwe, nie wszczyna¢ formalnego alarmu, uzy¢ telefonow osobistych w celu
ewakuacji z zagrozonych pomieszczen;

b. Jesli zachodzi konieczno$¢ ewakuacji calego przedszkola, uruchomi¢ alarm

przeciwpozarowy.

6. Dyrektor moze tez zdecydowac o zawiadomieniu strazy pozarnej 1 policji, jesli w jego opinii
jest to uzasadnione oraz organ prowadzacy przedszkole.

7. Do czasu przybycia policji akcjg kieruje dyrektor, ktory:

a. zarzadza, aby uzytkownicy pomieszczen dokonali sprawdzenia, czy w
pomieszczeniach znajduja si¢ podejrzane rzeczy, paczki, przedmioty ktorych
wczesniej tam nie byto;

b. czy widoczne sg $lady przemieszczenia elementow wyposazenia pomieszczen;

C. czy widoczne sg zmiany w wygladzie zewnetrznym przedmiotow;

d. czy emitowane sg sygnaly dzwigkowe (mechanizméw zegarowych) lub $wiecace
elementy elektroniczne;

e. zarzadza, aby pracownicy obslugi sprawdzili pomieszczenia ogdlnodostepne:
korytarze, hole, toalety oraz otoczenie zewngtrzne.

8. Nie wolno dotyka¢ przedmiotow, urzadzen, rzeczy, ktére budza podejrzenie, ze moga by¢
tadunkami wybuchowymi. O ich umiejscowieniu powiadamia si¢ policje, ktora podejmuje
akcje.

9. Nalezy zachowa¢ spokoj, nie dopusci¢ do przejawow paniki.

UWAGI

1. Z realizacji kazdego z wyzej wymienionych punktoéw sporzadza si¢ notatke, ktora nalezy
bezzwlocznie przekaza¢ do organowi prowadzacemu przedszkole.

2. Powrot do zaje¢ przedszkolnych po przeszukaniu budynku i uzyskaniu zapewnienia ze strony
shuzb, ze jest bezpieczny.

3. Nie nalezy nadawac¢ zdarzeniu rozgltosu wickszego niz jest to konieczne.

4. Jesli otrzymano powiadomienie o grozbie podiozenia tadunku wybuchowego za
posrednictwem policji lub innej instytucji, postepowac zgodnie z procedurg.

5. Osoba odbierajaca telefon/grozbe, powinna jak najszybciej wypetic¢ raport o otrzymaniu
grozby podtozenia tadunku wybuchowego (zatacznik nr 1 do procedury).

6. Jezeli jest to wiadomo$¢ pisemna, pracownik po jej otrzymaniu powinien:

a. zabezpieczyC ja tak, aby nikt jej nie dotykat do chwili przekazania jej policji;
b. poinformowa¢ dyrektora przedszkola;

c. zadzwoni¢ pod jeden z ponizszych numerdéw alarmowych (podanych na poczatku w/w
procedur).



a.
b.

C.

7. Dyrektor Przedszkola lub osoba zastg¢pujaca dyrektora informuje telefonicznie / emailem
wszystkich pracownikéw przedszkola oraz wszystkich rodzicow dzieci uczeszczajacych do
przedszkola o zaistnialym zagrozeniu.

8. Dyrektor:

powiadamia o zagrozeniu personel przedszkola, w sposob nie wywotujacy paniki;
zarzadza przeprowadzenie ewakuacji zgodnie z obowigzujacg instrukcja;

zabezpiecza wazne dokumenty, pieniadze.

9. W przypadku odnalezienia podejrzanego przedmiotu:

a.

b.

nikomu nie wolno go dotyka¢ do czasu przyjazdu policji;

ograniczy¢ dostgp osobom postronnym.

10. W przypadku wykrycia/znalezienia bomby nalezy:

a.
b.
C.
d.

e.
f.

g.

nie dotyka¢ podejrzanego przedmiotu;
poinformowac dyrektora;
zadzwoni¢ pod jeden z numeréw alarmowych (podanych na poczatku w/w procedur);

zabezpieczy¢ w miare mozliwos$ci, rejon zagrozenia w sposob uniemozliwiajacy
dostep osobom postronnym — gtéwnie dzieciom;

powiadomi¢ o zagrozeniu personel przedszkola, w sposob nie wywotujacy paniki;
zarzadzi¢ przeprowadzenie ewakuacji zgodnie z obowigzujaca instrukcja;

zabezpieczy¢ wazne dokumenty, pieniadze.

11. Po wybuchu bomby nalezy:

a.

oceni¢ sytuacje pod katem ilosci osob poszkodowanych 1 upewnij sig¢, jakiego rodzaju
zagrozenia spowodowat wybuch;

zadzwoni¢ pod jeden z numerdéw alarmowych (podanych na poczatku w/w procedur);
udzieli¢ pierwszej pomocy najbardziej potrzebujacym;

sprawdzi¢  bezpieczenstwo drog ewakuacyjnych, a nastgpnie zarzadzic¢
przeprowadzenie ewakuacji zgodnie z obowiazujaca instrukcja;

w przypadku, gdy wybuch spowodowal inne zagrozenie, podja¢ dziatania
odpowiednie do sytuacji.

PROCEDURA AWARYJNA
W PRZYPADKU EKSPLOZJI LUB ZAGROZENIA EKSPLOZJA

Eksplozja

1. Osoba odpowiedzialna, dyrektor lub inna osoba zastepujaca dyrektora

a.
b.

wydaje polecenie KRYJ SIE po zaobserwowaniu pierwszych oznak eksplozji;

Jesli eksplozja wystapita na terenie budynku, natychmiast po przejsciu fali
uderzeniowej i uruchamia akcj¢ ewakuacyjng.



Osoba odpowiedzialna, dyrektor lub inna osoba zast¢pujaca dyrektora powiadamia Straz
Pozarng i Komende¢ Policji.

. Pracownicy podaja nazwiska brakujacych dzieci dyrektorowi przedszkola.

. Dyrektor zglasza nazwiska dzieci lub pracownikdw, ktorych miejsca pobytu nie da si¢ ustalié,
strazy pozarnej i policji.

. Przed uzyskaniem pozwolenia od strazy pozarnej nie wolno zezwoli¢ na powrdt dzieci 1
pracownikow do budynku przedszkola.

. Pouzyskaniu pozwolenia od strazy pozarnej nalezy uruchomi¢ wszelkie dodatkowe dziatania
niezbedne do usuni¢cia szkdd lub oglosi¢ powr6t do normalnych zajec.

Zagrozenie eksplozjg

Osoba odpowiedzialna dyrektor lub inna osoba zastepujaca dyrektora wydaje polecenie:
uwaga Ewakuacja — uruchamia akcje ewakuacyjna.

Osoba odpowiedzialna dyrektor lub inna osoba zastepujaca dyrektora powiadamia komende
strazy pozarne;j.

Osoba odpowiedzialna dyrektor lub inna osoba zastepujaca dyrektora powiadamia komende
policji.
. Pracownicy podaja nazwiska brakujacych dzieci dyrektorowi przedszkola.

. Dyrektor zgtasza nazwiska dzieci lub pracownikdw, ktorych miejsca pobytu nie da si¢ ustalic,
strazy pozarnej i policji.

. Przed uzyskaniem pozwolenia od strazy pozarnej nie wolno zezwoli¢ na powrdt dzieci i
pracownikow do budynku przedszkola.

. Pouzyskaniu pozwolenia od strazy pozarnej nalezy uruchomi¢ wszelkie dodatkowe dziatania
niezbedne do usuni¢cia szkdd lub oglosi¢ powrét do normalnych zajec.

PROCEDURA AWARYJNA W PRZYPADKU SKAZENIA CHEMICZNEGO

. Jesli dojdzie do skazenia chemicznego, osoba odpowiedzialng jest dyrektor lub inna osoba
zastgpujaca dyrektora ktora powiadamia stuzby ratownicze probujac okresli¢ rodzaj §rodka.

Stuzby ratownicze (straz pozarna, policja) moga zarzadzi¢ ewakuacje przedszkola.
. Jesli to konieczne, dyrektor wprowadza Procedurg Ewakuacji.

. Kazdy zwigzek chemiczny, ktory moze zagrozi¢ dzieciom wewnatrz budynku z calg
pewnoscig zagrozi im rowniez na zewnatrz. Jesli czas jest krytycznym czynnikiem, konieczna
moze si¢ okaza¢ ewakuacja. W takiej sytuacji kierunek ewakuacji powinien przecinaé
kierunek wiatru. Nigdy w takiej sytuacji nie przeprowadza si¢ ewakuacji z wiatrem ani pod
wiatr.

. Dyrektor powiadamia organ prowadzacy przedszkole.
. Nauczyciele podaja nazwiska brakujacych dzieci dyrektorowi przedszkola.

. Dyrektor zglasza strazy pozarnej 1 policji nazwiska dzieci lub pracownikéw, ktorych miejsca
pobytu nie da si¢ ustalic.



8. Dopdki zagrozenie nie minie 1 straz pozarna lub policja nie oglosi, ze niebezpieczenstwo
zostalo zazegnane, nie wolno dzieciom ani pracownikom powrdci¢ do budynku ani na teren
przedszkola.

9. Po powrocie do przedszkola dokladnie nalezy wywietrzy¢ wszystkie pomieszczenia,
otwierajgc wszystkie okna i1 drzwi.

PROCEDURA AWARYJNA W PRZYPADKU AGRESYWNEGO INTRUZA
LUB ZLODZIEJA NA TERENIE PLACOWKI

1. Jesli pracownik przedszkola zauwazy podejrzang osobe (agresywna) na terenie przedszkola
powiadamia dyrektora przedszkola lub osobg zastgpujaca dyrektora lub kierownika
gospodarczego.

2. Jesli dyrektora nie ma w placowce, osoba zastepujaca go dzwoni do dyrektora, a nastgpnie
dzwoni na telefony alarmowe na numer 997 lub 112 i powiadamia policj¢ o zaistniatej sytuacji
w celu wsparcia.

3. Nauczyciele zamykaja drzwi do sal dziecigcych.
4. Dyrektor powiadamia organ prowadzacy o zaistnialej sytuacji.

5. Jezeli policja nie zaleci inaczej, wszyscy pracownicy utrzymujg dzieci w zamknietych salach
zabaw do odwolania.

6. Nauczyciel nadzoruje sytuacje w sali.

7. Nalezy podja¢ wszelkie dzialania, majace na celu uchronienie dzieci 1 pracownikow przed
agresywnym intruzem.

8. Dyrektor w rozmowie z intruzem powinien wysyta¢ prawidlowe sygnaty niewerbalne:

a. nie zbliza¢ si¢ nadmiernie (zdenerwowana lub wystraszona osoba moze poczu¢ si¢
zagrozona przez kogos, kto stoi zbyt blisko), utrzymywac dystans od 0,5m do Im.;

b. unika¢: wpatrywania si¢ w intruza, niebezpiecznych sygnatow takich, jak zacisnigte
pigsci 1 podniesiony glos;

C. unika¢ oznak zdenerwowania;

d. pozosta¢ przy nim do przyjazdu policji.

PROCEDURA AWARYJNA W PRZYPADKU NIEBEZPIECZNEJ SYTUACJI W
BEZPOSREDNIM SASIEDZTWIE PRZEDSZKOLA

1. Jesli pracownik przedszkola zauwazy niebezpieczng sytuacje w bezposrednim sgsiedztwie
przedszkola powiadamia dyrektora przedszkola lub osobe zastepujaca dyrektora.

2. Jesli w placowce nie ma dyrektora oraz wicedyrektora, kierownik gospodarczy dzwoni do
dyrektora a nastepnie dzwoni na telefony alarmowe na numer 112 lub 997, powiadamia
policje o zaistniatej sytuacji, proszac o wsparcie.

3. Po otrzymaniu ostrzezenia, pracownicy zamykajg i zabezpieczaja wszystkie drzwi zewnetrzne
oraz okna.



N o o &

10.
11.
12.

Nauczyciele zamykaja drzwi do sal dzieciecych.
Nauczyciel nadzoruje sytuacje w grupie.
W salach, ktore sa wyposazone w rolety nalezy je zaciagnac.

Nalezy podja¢ wszelkie dzialania, majace na celu uchronienie dzieci i pracownikéw przed
zranieniem odtamkami szkta, gdyby doszto do wybicia okien.

W obliczu zagrozenia wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zewnatrz budynku powinny
powrdci¢ do sal.

Dyrektor lub osoba wyznaczona przez niego prowadzi doktadny zapis zdarzen, rozmow i
podjetych dzialan wraz z czasem ich wystapienia.

Pracownicy obstugi przygotowuja apteczki pierwszej pomocy.
Dyrektor wspolpracuje ze stuzbami porzadkowymi w celu wyeliminowania zagrozenia.

Po zniwelowaniu niebezpiecznej sytuacji dyrektor wydaje polecenie powrotu do normalnych
zajec.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU OTRZYMANIA PRZESYLKI

1.

2.

NIEWIADOMEGO POCHODZENIA

W przypadku otrzymania jakiejkolwiek przesytki niewiadomego pochodzenia lub budzacej
podejrzenia z jakiego$ innego powodu / brak nadawcy, brak adresu nadawcy, przesytka
pochodzi od nadawcy lub z miejsca, z ktorego nie spodziewamy si¢ nalezy:

a. nie otwierac tej przesylki;
b. umiesci¢ te przesytke w grubym worku plastikowym, szczelnie zamkna¢;

c. worek ten nalezy umiesci¢ w drugim grubym plastikowym worku, szczelnie nalezy
zamknac¢, zaklei¢ taSma klejaca;

d. paczki nie nalezy przemieszczac;

e. powiadomi¢ posterunek policji (nr tel. 997, komorka 112) lub straz pozarng (nr tel.
998) — stuzby te podejma wszystkie niezbedne kroki w celu bezpiecznego przejecia
przesyiki.

W przypadku, gdy podejrzana przesytka zostata otwarta i zawiera jakakolwiek podejrzang
zawarto$¢ w formie statej lub ptynnej, nalezy:

a. mozliwie nie naruszac¢ tej zawartosci: nie rozsypywac, nie przenosic;

b. nie dotykaé, nie wachac¢, nie powodowa¢ ruchu powietrza w pomieszczeniu (zamknaé
okna);

umiesci¢ calg zawarto§¢ w worku plastikowym, zamkng¢ go 1 zaklei¢ tasma;

a o

doktadnie umy¢ rece;

@

zaklejony worek umiesci¢ w drugim worku, zamkna¢ go i zaklei¢;
f. ponownie doktadnie umy¢ rece;

g. w przypadku braku odpowiednich opakowan nalezy wunika¢ poruszania i
przemieszczania przesyiki;



h. bezzwlocznie powiadomi¢ posterunek policji (nr tel. 997, komoérka 112) lub straz
pozarng (nr tel. 998) i stosowac si¢ do ich wskazowek.

data i podpis dyrektora



